
 

 

Medusa apparaturportal 

Brugermanual 

Dette er en vejledning til den medicotekniske apparaturportal. Via portalen kan du bestille 
service på medicoteknisk apparatur og få et komplet overblik over afdelingens apparatur. 

 

Hvor finder jeg apparaturportalen? 
 

Du kan få adgang til apparaturportalen på www.medicoteknik-rsd.dk. Dette link fører dig til siden vist 

herunder. 

 

 

 

Hvordan logger jeg ind? 
 

På www.medicoteknik-rsd.dk er der links til OUH, SLB, SVS og SHS. Vælg dit område, hvorefter du kan 

vælge dit sygehus. Der åbnes nu en alfabetisk liste med sygehusets brugerkonti.  

Ud for din afdeling finder du et brugernavn. Når du kender brugernavnet, går du til apparaturportalen ved 

at trykke på ”MEDUSA APPARATURPORTAL” på www.medicoteknik-rsd.dk. 



 

 

 

Indtast brugernavnet som vist i eksemplet herover, og efterlad password-feltet tomt. Tryk på ”Log ind”. 

 

 
Hvordan sender jeg en rekvisition? 

 

Du kan vælge én af de fire mulige rekvisitioner: Service på apparatur, Afmeld apparatur, 
Tilmeld apparatur eller Øvrig service. 

 

Sådan rekvirerer du service på apparatur 
 

1. Klik på ”Service på apparatur” i menuen til venstre. 

2. Indtast apparatur nr.  

3. Klik på ”Tjek nr.” for at sikre at apparaturet findes inden du udfylder de 

resterende felter. 

4. Udfyld de resterende felter. De blå felter SKAL udfyldes. 

5. Klik på ”Gem og send” i værkøjslinjen øverst. 

 

Hvis du ønsker at se status på dine rekvisitioner skal du klikke på ”Rekvisitionslisten” i menuen til venstre. 

Status aflæses på følgende måde: 

• Ny  Opgaven er helt ny og er endnu ikke tildelt en tekniker 

• Tildelt  Opgaven er blevet til delt en tekniker 

• Opgaven er påbegyndt Service er i gang 

• Venter på dele Service kan ikke færdiggøres før der ankommer reservedele 

• Venter på tilbud Venter på tilbud på ekstern service fra leverandør 

• Ekstern service Reparationen udføres af en ekstern partner 

• Udført  Opgaven er færdig 



 

 

 

Sådan tilmelder du apparatur 
  

1. Klik på ”Tilmeld apparatur” i menuen til venstre. 

2. Indtast apparaturets navn i ”Emne” 

3. Indtast om muligt følgende informationer i ”Detaljer”: 

• Apparaturets nummer (mærkat fra sygehus) 

• Apparaturets serienummer (mærkat fra leverandør). 

• Navnet på leverandøren (fx Siemens, Philips) 

4. Udfyld øvrige felter. De blå felter SKAL udfyldes. 

5. Klik på ”Gem og send” i værktøjslinjen øverst. 

 

 

Sådan afmelder du apparatur 
 

1. Klik på ”Afmeld apparatur” i menuen til venstre. 

2. Udfyld apparatur nr. 

3. Udfyld de øvrige felter. De blå felter SKAL udfyldes. 

4. Hvis apparaturet er flyttet, angiv ny lokation i ”Detaljer”        

(hvis den er kendt). 

5. Klik på ”Gem og send” i værktøjslinjen øverst. 

 

 

Hvor finder jeg en liste med afdelingens apparatur? 
 

Når du skal se en liste over afdelingens apparatur, skal du klikke på 

”Apparaturlisten” i menuen til venstre. En liste vil da blive genereret 

nederst på siden. 

Vær opmærksom på at visse skærmformater gør, at nogle af kolonnerne 

til højre ikke kan ses. Er dette tilfældet, kan du trække i en rullebar under 

listen.  



 

 

Sådan søger du efter specifikt apparatur 
 
Du kan søge efter specifikt apparatur på baggrund af forskellige 
søgekriterier. Jo flere søgekriterier du taster ind, jo mere indsnævrer du 
din søgning.  

1. Klik på ”Søg apparatur” i menuen til venstre. 

2. Indtast dine søgekriterier. 

3. Klik på Søg i værktøjslinjen øverst. 

 


